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. PODSTAWA PRAWNA
1. Ustawa z dnia 15 grudnia 2000r. o spotdiaeh mieszkaniowych — tekst jednolity
(Dz.U. Nr 119/03 poz. 1116 z p.zm

2. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo energetyeztekst jednolity
(Dz.U. Nr 89/06 , p0z.625 z p. zm.
3. Statut Spotdzielni zatwierdzony 21.12.2007r.

ll. POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Regulamin ustala zasady rozliczania kosztow eneirgilnej dostarczonej do lokali
oraz ustalania optat za centralne ogrzewanie i pzashie wody ponoszonych przez
uzytkownikow lokali tj.:

1) czlonkéw Spétdzielni, ktérym przystuguje spotdzieddokatorskie lub wiasgoiowe
prawo do lokalu, orazgdacych wigcicielami lokali,

2)  osoby nie bdace cztonkami, ktérym przystuguje spétdzielcze wiasiowe prawo do
lokalu,

3) wiascicieli lokali niekgdacych cztonkami Spoétdzielni.



2. Regulamin stosuje sbdpowiednio w stosunku da:ytkownikéw mieszka i lokali
uzytkowych orazlokali o innym przeznaczeniu.

3. Uzyte w regulaminie okienia oznaczaj

1) dostawca — przedsiiorstwo energetyczne dostarcgag odbiorcy ciepto na
podstawie zawartej umowy sprzegaiepta,

2) wezet cieplny — palczone ze sapurzadzenia lub instalacje stace do zmiany
rodzaju lub parametrow Koika ciepta dostarczanego z prm#ta oraz regulacji
ilosci ciepta dostarczanego do instalacji odbiorczych,

3) zamdwiona moc cieplna - ustalpprzez odbiore najwicksza moc ciepla , jaka
w ciggu roku wys¢puje w danym obiekcie dla warunkéw obliczeniowykidra
zgodnie z warunkami technicznymi oraz z wymagani@acinologicznymi dla
tego obiektu jest niezdna do zapewnienia:

a) pokrycia strat ciepta w celu utrzymania normatyweejperatury i
wymiany powietrza w pomieszczeniach,

b) utrzymania normatywnej temperatury cieptej wody,

c) prawidtowej pracy innych usdzei lub instalaciji.

4) oplata stata — opfata, ktprSpotdzielnia ptaci dostawcy bez wedli na ilg¢
faktycznie pobieranej energii cieplnej. Na optsitah wptyw map nastpujace jej
skfadniki:

a) roczna opfata za zamowigmoc ciepla — stanowi iloczyn zmdéwionej
mocy cieplnej przez odbiogoraz ceny za zamowigemoc ciepli dla
danej grupy taryfowej — jest pobierana w 12 myegnych ratach,

b) opftata za ustugi przesytowe — stanowi iloczyn zamée] mocy ciepinegj
przez odbiore oraz sumy sktadek optat statych za ustugi przesgidla
danej grupy taryfowej, jest pobierana w 12 mieznych ratach,

c) optaty za dodatkowo zlecone przez odb¢arstugi i czynnéci,

5) optata zmienna jest to optata:

a) zadostarczone ciepto — stanowi iloczyrigicdostarczonego ciepta,
ustalonej na podstawie odczytow wskanatadu pomiarowo-
rozliczeniowego zainstalowanego we cieplnym oraz ceny ciepta dla
danej grupy taryfowej — jest pobierana wdgm miesicu, w ktorym
dostarczono ciepto,

b)  za ustugi przesytowe — stanowi iloczynsitodostarczonego ciepta,
ustalonej na podstawie odczytow wskamtadu pomiarowo-
rozliczeniowego, zainstalowanego wale cieplnym oraz sumy stawek
optat zamiennych za ustugi przesytowe dla dangpgtaryfowej — jest
pobierana w kadym miesgcu w ktérym dostarczono ciepto,

§2

1. Budynek opomiarowany to budynek (zespét budynk@asilany z wzta
cieptowniczego, w ktérym zamontowany jest uktad powwo-rozliczeniowy.

2. Zalokal opomiarowany w rozliczeniach kosztow zezegvanie uwza sk lokal
wyposaony w urzdzenia niezédne do indywidualnego rozliczania kosztéw
ogrzewania tj. podzielniki kosztow z grzejnikamypwsaonymi w zawory
termostatyczne. W sktad lokalu opomiarowanego wehainiez tazienka, ktora nie
jest wyposaona w podzielnik kosztow a taé pomieszczenia nie posiagizg



grzejnikdéw i ogrzewane gr@dnio cieptemsiadugcych pomieszczenp. przedpokdj,
wC .

3. Podzielniki kosztow c.o. shg do podziatu oxci kosztow energii cieplnej (zaleej od
zuzycia) dostarczonej do budynku lub zespotu budynkéwoszczegdline lokale
i S3 urzadzeniami wymienionymi w 8 45 a ust. 8 pkt. 1 ust&®vgwo Energetyczne.

Do rozliczania kosztow centralnego ogrzewania obpwe ustalony przez Zayd
Spotdzielni jeden rodzaj podzielnikow w budynkb kzespole budynkéw zasilanych z
jednego wzta okr&lony w umowie zawartej porgilzy Spotdzielnd a firmg swiadczica
ustugi rozliczeniowe.

Do rozliczenia kosztow zataych od powierzchni lokalu przyjmujecgbowierzchng
okreslong w przydziale lokalu lub umowie okil@jacej prawo do lokalu jako
powierzchnia aytkowa lokalu.

§3

Instalacja centralnego ogrzewania i centralnepiej wody stanowi wiasié Spotdzielni
z wylagczeniem grzejnikow, termozaworéw i wodomierzy, rktGstanowd witasndgé
uzytkownikow lokali i oni ponosz koszty legalizacji urgdzen pomiarowych a taie
koszty ich napraw i biacego utrzymania.

§4

1. Kosztem dostawy ciepta &oszty ponoszone przez Spotdzielna ciepto dostarczone
przez dostawgczgodnie z zawagtumowy 0 dostaw ciepta.

2. Spotdzielnia ustala indywidualne optaty za ogrzewdazdego lokalu poteonego
w budynku zasilanym w enetgtiepln z sieci ogolnej, w wysokégi wynikajacej
z kosztow, o ktérych mowa w ust.1.

3. Okres rozliczeniowy to okres 12 miesy pocawszy od 01. wrzénia danego roku do
31. sierpnia roku naginego, w ktorym pobierang sptaty zaliczkowe od
uzytkownikéw lokali na poczet rozliczenia kosztow sea grzewczego oraz
ewidencjonowane koszty dostawy energii cieplnajmtitrzeb c.o. i c.w.

§5

1. Koszt ciepta zytego na potrzeby centralnego ogrzewania i cjapbely przez
budynek lub zespdt budynkdéw zasilanych z jednegrtay ustala sina podstawie
faktur dostawcy ciepta.

2.Na koszt ciepta dostarczonego przez dastaittada si:
a) optata za zamowigmoc ciepla ,
b) optata stata za ustugi przesytowe,
c) optata za dostarczone ciepto,
d) optata zmienna za ustugi przesytowe.
e) opfaty za dodatkowe zlecone przez odbiastugi i czynnéci.



3. Koszty ciepta na potrzeby centralnego ogrzewanieptej wody rozlicza sioddzielnie
dla kazdego budynku lub zespotu budynkéw zasilanych z tegoego wzta.

4. Rozliczenie kosztéw na optaty dla lokalu dokonugeveediug nasipujacych metod:
a) dla lokali opomiarowanych w oparciu o:
» powierzchng¢ uzytkowa w zakresie optaty statej,

» wskazania podzielnikdw kosztow w zakresie optatyermej (zalenej od
zuzycia),

b) dla lokali nieopomiarowanych i w przypadkach ckvaych w § 6 ust. 2, 3 i 4
wedtug powierzchni zytkowej lokalu; w tym przypadku optata za ogrzeveani
lokalu wyliczana jest przez przemismie powierzchni zytkowej lokalu przez
stawke optaty ryczattowej, ustalonej w sposéb ckomey w ust. 5 i przez licap
mieskcy jej stosowania i nie podlega rozliczeniu;

5. Stawk optaty ryczattowej uchwala Zagad w z{/m2 p.u./m-c na podstawie trzech
najwyzszych jednostkowych kosztéw ogrzewania mieszkalz lokali uzytkowych w
danym budynku lub zespole budynkow zasilanych a ssgnego wzta w ostatnim
sezonie grzewczym.

6. Koszty rozliczenia sezonu grzewczego przypgaapa poszczegolne lokale oraz
ewentualne koszty nabycia podzielnikow ahaja kazdego uytkownika lokalu
opomiarowanego zataie od ilagci podzielnikéw zainstalowanych w lokalu, i
uwzgkdniane g jako odebna pozycja w karcie indywidualnego rozliczeniaztos
ogrzewania lokalu za dany sezon grzewczy.

ll. ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW CIEPLA NA
OGRZEWANIE LOKALI

§6

1. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia podzielnikszkbw wytkownik lokalu
zobowhzany jest niezwiocznie powiadoé tym fakcie Spotdzielgi

2. Odmowa zainstalowania podzielnikéw kosztow lub brakliwosci ich odczytu
z przyczyn leacych po stronie zytkownika lokalu, spowoduje rozliczenie kosztéw
centralnego ogrzewania pomieszczenia, ktoregottesja dotyczy, wedtug stawki
optaty ryczattowej.

3. W przypadku uszkodzenia podzielnika kosztow, w fglamby zabezpieczagej, lub
jego demontau w trakcie trwania sezonu grzewczego rozliczeoigztow c.o. dla tego
pomieszczenia nagii wedlug stawki ryczaltowej za okres od patkm sezonu
rozliczeniowego do dnia mor#ia nowego podzielnika pod warunkieng maliwe jest
bezsporne ustalenie daty uszkodzenia lub demont& przeciwnym wypadku koszty
ogrzewania pomieszczenia rozliczone zaostaadtug stawki ryczattowej za caty okres
rozliczeniowy. Koszt naprawy lub wymiany podzielaigbcaza uzytkownika lokalu.

W szczegdlnych przypadkach, uzasadnionych trémami technicznymi w dokonaniu
odczytow podzielnikdw 40z ustaleniu przyczyn uszkodzenia podzielnika, dopzesz



sie rozliczenie kosztow ogrzewania danego pomieszezemidtugsredniego zuycia
jednostek ciepta z pozostatych pomiesacagpomiarowanych lub zycia ciepta
w poprzednim sezonie rozliczeniowym. Degywj tym zakresie podejmuje Za.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia podzielnikezggzyn niezalenych od
uzytkownika lokalu, koszty ogrzewania tego pomiesni@eistalaneasna podstawie
zuwzycia jednostek ciepta, wskazanych przez podziekokztow w tym pomieszczeniu,
w ostatnim sezonie grzewczym.

Zarowno Spotdzielnia jak ytkownik lokalu mae zadat sprawdzenia prawidtovioi
wskaza podzielnikbw na koszt :
- Spoétdzielni — gdy wskazania podzielnikogvawidiowe a badanie wykonane byto
na wniosek Spotdzielni,
- uzytkownika lokalu — w pozostatych sytuacjach.

Sprawdzenia prawidtovad wskaza podzielnikow dokonuje serwisant firmy
rozliczapcej, z ktos Spotdzielnia ma podpisammowe .

W przypadkach spornych powotuje Rzeczoznawgniezalenego na koszt strony,
ktérej odpowiedzialn& jednoznacznie okfk opinia Rzeczoznawcy.

§7

Optata z tytutu indywidualnego rozliczenia kosztdastawy ciepta dla lokali
opomiarowanych sktadagsz:

a) optaty statej za sktadniki zalee od mocy zamdwionej (wyranej w MW) dla c.o.
rozliczanej proporcjonalnie do powierzchuytkowej lokalu,

b) opfaty statej za ogrzewanie tazienek i pomiesaazgpolnych (korytarze,
pomieszczenia gospodarcze itp.) - optata ta stad0¥ kosztow za sktadniki
zalezne od dostarczonej energii cieplnej, (wyraej w GJ) i rozliczana jest
proporcjonalnie do powierzchnzytkowej lokalu,

c) optaty zmiennej stanowtej 60% kosztow za sktadniki zatee od dostarczonej
energii cieplnej (wyrzonej w GJ) i rozliczanej proporcjonalnie do wskaza
podzielnikdw kosztow w danym lokalu, z uwedhieniem wspotczynnikow
wyrownawczych i korekcyjnych.

. Przy obliczaniu optaty zmiennej, wedlug wskapadzielnikow, uwzgldnia s¢
wspotczynniki wyréwnawcze zapotrzebowania ciepéapbszczegoinych lokali ze
wzgledu na ich usytuowanie w bryle budynku. Wspotczintg wyliczane s,
oddzielnie dla budynku lub zespotu budynkéw zasgitérz jednego wzia, na
podstawie jednostkowego zapotrzebowania cieptpasaczegolnych mieszka
wynikajacego z dokumentacji projektowej instalacji c.o.ajgrcharakter redukcyjny.
Tabela zawieraga te wspoétczynniki stanowi zgiznik Nr 1 do niniejszego
Regulaminu.

Pod pogciem wspoétczynnika korekcyjnego rozumie sispotczynniki uwzgldniajgce
wydajnai¢ cieplra poszczegolnych grzejnikow.



1.

2.

a)

b)

§8

Biezace optaty za dostawciepta w lokalach opomiarowanych ustalasevdormie
mieskcznych zaliczek i wnoszong przez uytkownikow lokali przez 12 miesty

w okresie rozliczeniowym. Ich wysokbuwzgkdnia koszty dostarczonego ciepta
obliczone w oparciu o indywidualne zicie z ostatniego okresu rozliczeniowego
pomnaone przez wspoétczynnik 1.12Zaliczki te ustalaneasprzez Zarad indywidualnie
dla kazdego lokalu.

Jezeli w okresie rozliczeniowym nagtuja zmiany w warunkach dostawy ciepta
powodugce istotne zmiany wysokoi kosztow (np. zmiana cen ciepta lub zkgzone
zuzycie), to dopuszczalna jest zmiana wysakoniesecznych zaliczek.

Decyzg w tym zakresie podejmuje Zaxk

§9

Odczyty podzielnikow kosztow ogrzewania dokonywsneaz w roku po zakzeniu
sezonu grzewczego, wedtug rgstjacych zasad:

a) czynndaci odczytowych dokongjupowanieni przez Spoétdzielaipracownicy,
b) odczyt dokonywany jest technikadiowg bez koniecznéei wejscia do lokalu,

c) po dokonaniu odczytu kdy uzytkownik lokalu ma meliwos¢ sprawdzenia
prawidtowaci odczytu i w razie potrzeby zgtoszenia reklamaciji

d) o terminie odczytow xytkownikow lokali powiadamia sipoprzez komunikat na
tablicy ogtoszé w klatce schodowej budynku z 7-dniowym wyprzedeeni

Rozliczenie kosztow ciepta na ogrzanie lokali wypadkach szczegolnych:

optak za ogrzewanie ustalacsivedtug stawki ryczattowej gdyzytkownik lokalu
samowolnie tj. bez porozumienia i zgody Spétdzidmkonat zmian

w instalacji centralnego ogrzewania ( np. zmieytayielkos¢ grzejnika lub
dokonujc jego demontau),

Koszty dodatkowe zwrzane z doprowadzeniem gdzexr do stanu wigciwego
obcigzaja uzytkownika lokalu.

w przypadku zmianyaytkownika lokalu strony tzn. poprzedniyitkownik

i nastpny wytkownik lokalu , zobowjzane g do pisemnego powiadomienia
Spoétdzielni, (np. w akcie notarialnym lub innym wgpym cwiadczeniu)

0 sposobie podziatu kosztéw ogrzewania lokaluwajiicy sezon grzewczy poprzez
dokonanie odczytu podzielnikdw kosztow w dniu Bezeania mieszkania,
podpisanego przez zbywcnabywe lub wskazania kto (zbywca czy nabywca)
przejmuje na siebie rozliczenie (nadptatb niedoptat) kosztéw ogrzewania lokalu.

Jezeli strony takiego éwiadczenia nie zty lub nie ma maliwosci
dokonania odczytu podzielnikdw w dniu zmiamytkownika mieszkania,
uprawnionym lub zobowkrzanym z tytutu rozliczenia kosztéw sezonu
grzewczego jest osoba, ktérej przystuguje prawtokalu w dacie ustalenia
wysokaici zobowazania lub nalenosci.



3. Po zak@czeniu okresu rozliczeniowego i indywidualnym rozéniu kosztow ciepta,
jezeli wysoka¢ wniesionych zaliczek przekracza rzeczywiste kodpistawy ciepta
dla danego lokalu to vhica jako nadptata, zostaje zajggwana na poczet bigcych
i przysztych optat.

Jezeli wzytkownik jest diinikiem Spétdzielni z tytutu optat za korzystaniekalu
lub z tytutu innych uméw , to nadptata jest przezwmna na sptattego zadtaenia.
Natomiast gdy na koncie czynszowym i z tytutu icimymow zaleghéci nie
wystepuja Spotdzielnia na pisemny wniosekytkownika lokalu dokona w ggu 30
dni wyptaty nadptaty.

W przypadku, gdy rnica stanowi niedoptat nalexy ja uregulowa jednorazowo

w terminie 30 dni od dnia otrzymania rozliczemigEedotrzymanie tego terminu
spowoduje naliczenie odsetek ustawowych za zgwidk uzasadnionych przypadkach
na wniosek dinika niedoptata mie zosta decyzy Zaradu roziazona na raty.

§10

Spoétdzielnia zobowizana jest do utrzymania w lokalach w catym okresizonu
grzewczego temperatury projektowanej, gkaeej Polslg Normg nr PN-
082/B/02402 pod warunkiem dostarczania przez dastaigpta, czynnika
grzewczego o wymaganych normatywem parametrach.

Temperatura w lokalach mieszkalnych mierzona w psatzeniu zamkeilym i przy
maksymalnym otwartym termozaworze winna wyaase mniej jak 26 C.
Indywidualny pomiar temperatury w pomieszczeniualoke s¢ mierzc temperatuy
elektronicznym termometrem deodku zamkngtego pomieszczenia ustawga]
termometr na wysokoi 1m od podtogi.

W przypadku niedogrzania lokalayitkownik powinien zgtosi ten fakt Administraciji
Spotdzielni , ktéra ma obowaek sprawdzenia reklamacji w dniu zgtoszenia

w obecndci uzytkownika .

Uzytkownikowi przystuguje upust w optatach za ciepti@rzypadku braku dostawy
ciepta lub dostawy o niewdaiwych parametrach zgodnie z przepisami Prawa
Energetycznego i umayz dostawsg.

V. USTALANIE KOSZTU | CENY PODGRZANIA WODY
§11

1. Koszty energii cieplnej na potrzeby podgrzania wadgkresie rozliczeniowym
ustala st na podstawie optat za dostarczdos¢ energii cieplnej zgodnie ze
wskazaniami cieptomierzy dla potrzeb podgrzaniayv@ptaty obejmuj
zarowno koszty state jak i koszty zmienne zgodeisecyfikacj taryfy cieplne;.

2. Okresem rozliczeniowym ustadaym cer podgrzania wody jest okres 12
mieskcy od 01.wrzénia danego roku do 31.sierpnia roku gasego.

3. Cen: podgrzania 1fiwody oblicza sj dzielc koszty energii cieplnej 2ytej do
podgrzania wody przez 86 podgrzanej wody. Ik& podgrzanej wody oké&a
wodomierz zbiorczy na podgrzaniu wody a w przypa@kio braku suma wskaza
wodomierzy indywidualnych cieptej wody.



4. W budynkach , w ktorych znajdugic lokale bez zainstalowanych licznikéw wody
przyjmuje s¢ dla nich ryczattowe ztycie cieptej wody przypadage na 1 osap
Ryczattowa optat ustala si dla danego budynku na podstawie nakszego
zuwzycia cieptej wody przypadagego na osabw lokalu opomiarowanym w
poprzednim okresie rozliczeniowym.

5. Rozliczanie kosztéw podgrzania wody jak i ustalapeaty zaliczkowej odbywa
si¢ odrebnie dla budynkéw zasilanych z poszczegoinyehatow.

6. Koszty zimnej wody skiacej do podgrzania rozliczaesifacznie z kosztem zimnej
wody i kanalizacji.

7. Opftata zaliczkowa za podgrzanie wody stanowi ilocegny jednostkowej energii
cieplnej do podgrzania Itvody oraz ziycia cieptej wody okréonej na
podstawie odczytow wskazavodomierzy indywidualnych w poprzednim okresie
rozliczeniowym.

V. POSTANOWIENIA KO NCOWE
§12

Uzytkownik lokalu ma obowizek pisemnego poinformowania i uzgodnienia ze
Spotdzielny przeprowadzania prac w zakresie:
- wymiany — zamiany grzejnikow c.o. ,
- wymiany termozaworow ,
- przebudowy instalacji c.o.ic.w. znajgegj st w lokalu,
- zdejmowania plomb i demomawodomierzy,
- zmiany nastaw na korpusie termozaworéw,
- odcinania doptywu ciepta na wdzeniach znajdagych s¢ poza lokalem.

§13

1. Indywidualne rozliczenie kosztow zycia ciepta za dany okres rozliczeniowy
wytkownik lokalu otrzymuje w terminie dwéch miesy od zakdczenia okresu
rozliczeniowego tj. do 31 pdziernika.

2. Uzytkownikowi przystuguje prawo zi@nia do Spotdzielni reklamacji
dotycacej danych zawartych w indywidualnym rozliczenidesminie 30 dni od
daty jego otrzymania. Reklamacje mglsktadd w formie pisemnej. Po tym
terminie reklamacje niecta rozpatrywane.

Spoétdzielnia rozpatrzy reklamaay terminie 30 dni od jej otrzymania.

§14

1. O zmianie wysok€ci optat za centralne ogrzewanie i podgrzanie wody
Spoétdzielnia zawiadamiazytkownikdw lokali pisemnie przed dgaich zmiany co
najmniej 14 dni przed uptywem terminu do wnosaeptat, ale nie piej niz
ostatniego dnia miegia poprzedzagego ten termin.



2. Opfaty za centralne ogrzewanie i podgrzanie wodwli€zki i optaty ryczattowe)
ptatne g tacznie wraz z najbtiszymi kolejnymi optatami zazywanie lokalu, do
dnia 15-go kadego miesgjca na rachunek bankowy. Od optat wnoszonych z
op&@nieniem Spotdzielnia nalicza odsetki umowne za keto



